VOS RENDEZ-VOUS EN NOUVELLE-AQUITAINE = 2018 = Délégation régionale Nouvelle-Aquitaine Groupe AFNOR

SANTE & SECURITE AU TRAVAIL : ISO 45001

Santé & Qualité de Vie au Travail : ce que va changer I'ISO 45001
Pour découvrir « Uesprit » et les tendances de la premiére norme internationale de systéme de management de la S&ST et les
nouveautés apportées par rapport a ’OHSAS 18001

= 23 Avril O Mérignac
= 24 mai O Limoges
= 7 Juin O La Rochelle

Colloque Santé & Qualité de Vie au Travail

dédié aux dirigeants, managers et responsables RH
Management et Qualité de Vie au Travail : et la communication dans tout ¢a ?

¢ 31 mai © Limoges

Colloque 3D - Santé & Qualité de Vie au Travail et RSE 56
] 1¢" juin © Talence »

Destination
' Développement Durable
4

Les formations AFNOR Compétences © Mérignac

ISO 45001 : nouvelle norme santé sécurité au travail Qualité de vie au travail (QVT) : réussir le déploiement
Code DO0893 - 1 jour de votre démarche
= 26 avril 1 jour

= 21 septembre

DEVELOPPEMENT DURABLE & RESPONSABILITE SOCIETALE

Responsabilité sociétale : Atelier découverte ISO 26000
Pour découvrir ce qu’est la norme ISO 26000 et quels sont les outils pour initier une démarche de Responsabilité Sociétale.

e 6 Mars O Pau
e 24 mai O Mérignac

Conférence : La RSE, une démarche bénéfique pour une performance durable

S’engager dans la RSE, c’est ’occasion de mettre en place une démarche de progres volontaire, construite sur la base de I’I1SO
26000, adaptée aux enjeux et a la spécificité de votre activité, validée par un organisme tiers et valorisable auprés de vos clients

o 16 mars © Bordeaux

ENVIRONNEMENT : ISO 14001 version 2015

ISO 14001 v2015 : Focus sur la perspective de cycle de vie et retours d’expérience
= 3 mai O Mérignac
= 6 juin O La Rochelle

Les formations AFNOR Compétences © Mérignac

ISO 14001 : adaptez votre systéme de management

environnemental
Code D0819 - 1 jour
= 7 février - 4 octobre © Mérignac
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Programme 1¢" semestre 2018

Le groupe AFNOR
vient a votre rencontre
dans votre région

et vous propose de participer a :

DES ATELIERS GRATUITS DES EVENEMENTS DES FORMATIONS
2h30 durant lesquels vous abordez un A PLUS LARGE AUDIENCE Pour élargir ~vos
sujet en cercle restreint, échangez afin de présenter les enjeux et connaissances, acquerir de
sur vos pratiques et partagez vos  tendances liés a un sujet, éclairés nouvelles competences et
retours d’expériences, de témoignages d’acteurs du valider vos expertises.
développement économique
régional.

Suivre toute I’actualité régionale sur www.afnor.org/nouvelle-aquitaine

VOS CONTACTS

BORDEAUX

3 avenue Rudolf Diesel, bat. B - 33700 MERIGNAC

o Stéphane MATHIEU, Délégué Régional

e Sabrina DUBOIS, Assistante CONSULTATIQN GRATUITE
des normes, recueils et ouvrages de la

Tél : 0557 29 14 33 collection AFNOR, du lundi au vendredi

Mail : delegation.bordeaux@afnor.org sur rendez-vous uniquement

LIMOGES

1 avenue Ester - Ester Technopole - 87280 LIMOGES

¢ Catherine PAULIAT, Déléguée Régionale Adjointe
e Sylvie CANON, Assistante

Tél : 055504 12 66

Mail : delegation.limoges@afnor.org

www.afnor.org



VOS RENDEZ-VOUS EN NOUVELLE-AQUITAINE = 2018 = Délegation régionale Nouvelle-Aquitaine Groupe AFNOR

QUALITE - ISO 9001 version 2015

Venez partager votre expérience audit v2015 avec d’autres organismes certifiés SO 9001
Rencontre animée par un expert AFNOR - 1SO 9001 v2015

= 24 avril © Mérignac

Les formations AFNOR Compétences © Mérignac
ISO 9001 v 2015 : quels impacts sur votre SMQ ISO 9001 V 2015 : comprendre les exigences
Code N0999 - 1 jour Code 0093 - 2 jours

= 8 février = 17 au 18 mai| 27 au 28 sept

ISO 9001 v2015 : passer son SMQ 2008 a la v2015
Code - 2 jours

= 5etéavril

LEAN RESPONSABLE® : Performance & Qualité de Vie au Travail

« Vivez une expérience Lean responsable : allier qualité/performance et bien vivre au travail » (*)
Pour découvrir les fondamentaux d’une démarche Lean responsable ® et comprendre au travers d’une mise en situation comment
performance et conditions de travail se conjuguent pour améliorer la performance des organisations

= 15 mai © Mérignac

QUALITE - PERFORMANCE

Venez découvrir les normes et guides édités par AFNOR au service de la performance économique, sociale et environnementale.
= 19 juin O Limoges

SERVICES

Excellence de service & Enchantement clients
Comment créer une expérience client extraordinaire ?

e 2 février O Bordeaux

SILVER ECONOMIE

Testé et approuvé par les séniors
Comment faire savoir aux seniors que des produits sont parfaitement adaptés a leurs usagers et correspondent a leur attentes ?
Afnor Certification, en partenariat avec le laboratoire Calyxis propose un dispositif de valorisation.

e 15 et 16 mai O Bordeaux - Salon Longevity

RENCONTRES CLIENTS DU GROUPE AFNOR

Club certifiés NF Service « Services Personne a Domicile
= 27 mars © Mérignac

Rencontre des évalués « Label engagé RSE »
e 28 juin © Mérignac

STRATEGIE D’ENTREPRISE

Les petits déjeuners du Général - @ Mérignac

Rencontres mensuelles animées par le Général FIEVET. En s’appuyant sur les faits historiques, il nous montre les invariants qui, mis
en ceuvre, gouvernent la réussite

= 6 février : lllustration historique : la stratégie de dissuasion
= 6 mars : Les principes de la guerre

= 3 avril : Les principes de ’action

= 22 mai : Ouverture au sens

= 26 juin : lllustration historique le plan Schieffen 1914

= 10 juillet : Apprendre a questionner

www.afnor.org

AGROALIMENTAIRE

PAQSE - Parcours Agroalimentaire Qualité, Sécurité, Environnement
Le PAQSE s’adresse a tous les acteurs ayant des systéemes de management et souhaitant partager, faire partager leurs expériences,
réussites et difficultés.

= 31 Janvier : Evolutions de I’ISO 22000 et de I'IFS © Limoges
= 12 Mars : Amélioration continue © Talence - 4 juin © Limoges
= 28 mai: ISO 45001 © Talence - 11 septembre © Limoges

Webinars sur [’évolution de I’ISO 22000 :
e Les évolutions principales de I’ISO 22000 v 2018 - le lundi 15 janvier de 11h a 12h
e L’HACCP selon I’ISO 22000 v 2018 - le lundi 5 février de 11h a 12h
e Les clés pour développer un SMSA efficace selon I’ISO 22000 v 2018 - le lundi 19 mars de 11h a 12h

Les formations AFNOR Compétences © Mérignac

ISO 22000 : maitriser les points clés du référentiel de I’Agro-alimentaire
Code C0352 - 2 jours
= 13 et 14 décembre

Dires d’Expert : Décrypter les évolutions clés de I'ISO 22000 v2018, référentiel de
I’Agroalimentaire
Code D0909 - 1 jour

= 11 juin

Audit ISO 22000 : de la sécurité sanitaire des aliments
Code C0357 - 3 jours
= 17 au 19 décembre

Ateliers 3D - Destination Développement Durable
e 9 janvier : Réunion des dirigeants 3D
e 1¢" février : Reporting extra-financier

e 6 février : Indicateurs de reporting 39 Desnroﬁon "
Développement Durable
e 30 mars : Outils de veille RSE

e 23 avril : Intégrer la RSE dans un Systéme de Management
e 17 mai : Prévention corruption
e 29 mai: Egalité

Agriconfiance - NF V01 005 et NF V01 007

Sensibilisation sur les nouvelles versions NF V01 005/ NF V01 007 ainsi que sur les modalités de transition voire les évolutions attendues
de la démarche.

= 30 mai © Mérignac

SECURITE DE L’INFORMATION : I1SO 27001 et RGPD

Sécurité de 'information
Pour découvrir les fondamentaux de la norme de systéme de management de la sécurité de l’information : I’ISO 27001 et les principes
généraux du Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD)

e 18 mai O Limoges
e 7 juin O La Rochelle
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