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Développer la culture du management du risque 
avec la norme ISO 31000:2018 

 

Vendredi 25 mai 2018 9h30 – 13h - AFNOR – La Plaine Saint Denis 
 

PROGRAMME  

9h00 Accueil 
 

9h30  
 

Le contexte du management des risques des organisations 

- contexte actuel des incertitudes multiples 

- définition du management des risques pour une organisation,  

- la norme ISO 31000 en quelques mots … 

Françoise Gaucher, Présidente de la commission de normalisation AFNOR 

« Management des risques » 
 

 

9h45  
 

La nouvelle ISO 31000 dans ses grands principes  

Steve O’BRIEN, Chef de la délégation AFNOR au comité technique 

international ISO sur le management du risque et enseignant chercheur - ESAIP 
 

10h00 
 

Table Ronde animée par Françoise Gaucher, Présidente de la commission de 

normalisation AFNOR « Management des risques » et Risk Manager expert 

Groupe La Poste 

- Exemple de déploiement dans le secteur public et d’intégration dans 

d’autres systèmes de management : Sylvie LOISEL, Responsable qualité 

et développement durable - ANSES 

- Liens avec le contrôle interne : Jean-François CHARBONNIER, - 

Secrétariat Général pour l’Administration – Ministère des Armées 

- Le management des risques au regard d’autres approches -sécurité, 

continuité d’activité… : Yves MÉRIAN - IMdR  
 

10h45 Pause 
 

11h00 
 

Témoignages 

- Témoignage sur l’intérêt et les apports d’une participation à la 

normalisation sur le management des risques 

Mylène Zerbib, Direction des Systèmes d'Information - Pôle Emploi 

- Témoignage sur la déclinaison opérationnelle de la norme ISO 31000 : 

retour d’expérience sur le management du risque cyber appliqué au 

secteur du transport ferroviaire et transport public urbain » 

Thierry PERTUS, Risk Management & Cyber Security – CONIX 

- Témoignage de l'approche globale de l'ISO 31000 lors d'un projet majeur 

Damien BARRE, Ingénieur HSE, Coordinateur pipeline  

des dépôts pétroliers de distribution et Jean-Yves BICHEMIN, 

Responsable HSE des dépôts pétroliers – CIM - CCMP 
 

 

11h45 
 

Les travaux proposés 

Rodolphe CIVET, Responsable du pôle normalisation - AFNOR 
 

 

12h15 

 

Echanges avec la salle  
 

12h30 Clôture 
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