
08h30 : Accueil Café

08h45 : Ouverture

Cindy PERIN MEDEF,
Sandra BELIN, Co- Présidente AFQP NA,
Muriel LACROIX, Déléguée régionale AFNOR NA,
Marc FAGET, Directeur du Master spécialisé ISMQ.
Philippe Lassalle Saint-Jean, Directeur Général de la Maison MENEAU et Elu CCI Nouvelle-Aquitaine

09h30 : Introduction :
Jérôme LEMAIRE, Chef du Service de la Performance et de la Qualité Industrielles de la DGA

09h45 : 1er temps – Les évolutions de la norme ISO 9001

Pauline JORIS, Responsable de pôle Marchés, AFNOR Normalisation

11h00 : 2ème temps – L’intégrité et l’éthique dans les entreprises

Table Ronde animée par :
Arnaud DEWILDE, Ingénieur Développement QSE Région Nouvelle-Aquitaine, groupe AFNOR.
Les étudiants de la Promo 49, Kedge ISMQ

12h30 : Pause déjeuner

13h45 : 3ème temps – La culture qualité

Animation innovante d’un forum ouvert par :
Olivier BOUTOU, Expert qualité et sécurité des aliments Région Nouvelle-Aquitaine, groupe AFNOR 
Arnaud DEWILDE, Ingénieur Développement QSE Région Nouvelle-Aquitaine, groupe AFNOR.

15h30 : 4ème temps – La culture qualité : Témoignages d’entreprises 
Table Ronde animée par :
Arnaud DEWILDE, Ingénieur Développement QSE Région Nouvelle-Aquitaine, groupe AFNOR.
Les étudiants de la Promo 49, Kedge ISMQ

. 

Questions/réponses

16h45 : Conclusion - Synthèse graphique de la journée par : Tiana CASTELNAU

COLLOQUE
QUALITÉ

Découvrez les tendances de la qualité de demain !

une journée unique pour décrypter ensemble l’avenir de la Qualité en 

entreprise !

Le fil conducteur ? La révision de l’ISO 9001 et ses impacts concrets sur 

nos pratiques.

Bordeaux
30 juin 2025

08h30 - 16h30

• L’actualité de la révision de l’ISO 9001.

• Des échanges avec des experts (REGAZ, MEDEF, DGA, CCI de Bordeaux Gironde, DRCI du CHU 

Bordeaux, EMAC, etc.)

• L’éthique et la culture qualité abordées en tables rondes animées par les étudiants de l’ISMQ.

• Un atelier interactif « Forum ouvert ».

En partenariat avec
l’ISMQ de KEDGE, le MEDEF, la CCI Nouvelle-Aquitaine, la CCI Bordeaux Gironde et l’AFQP Nouvelle-Aquitaine

LIEU : KEDGE Business School Bordeaux - 680 Cr de la Libération, 33405 Talence


